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PROGRAM KSZTALCENIA NA STUDIACH PODYPLOMOWYCH

obowigzujacy od roku akademickiego 2017/2018

1. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA STUDIOW PODYPLOMOWYCH:

Nazwa studiow polskim Organizacja i zarzadzanie w hotelarstwie, gastronomii i turystyce
1 s = - s
pqdyp Omowyen angielskim Organization and management in the hotel industry, gastronomy
W jezyku :
and tourism
Wydzial/Jednostka miedzywydzialowa Prawa, Administracji i Zarzadzania
Instytut/Katedra Zarzadzania
Kierownik studiow podyplomowych Prof. UJK dr hab. Jarostaw Pronko
(imig, nazwisko, kontakt: e-mail, tel.) Jaroslaw.pronko@ujk.edu.pl

2.  WARUNKI REKRUTACJI NA STUDIA:

Wymagania wstepne (oczekiwane kompetencje kandydata):
Wymagania wstgpne (oczekiwane kompetencje kandydata): ukonczone studia pierwszego lub drugiego stopnia.
Zasady rekrutacji: elektroniczna rejestracja, wniesienie opfaty rekrutacyjnej, ztozenie odpisu dyplomu ukonczenia

studiow.

3. ZALOZENIA DOTYCZACE KSZTALCENIA:

Liczba punktow ECTS 45

Liczba semestrow 3

Liczba godzin zajg¢ wymagajacych bezposredniego udziatu | 350
nauczyciela akademickiego

Ogolne cele ksztalcenia Praktyczne przygotowanie uczestnikow do
zarzadzania w  turystyce, hotelarstwie i
gastronomii.

Mozliwosci zatrudnienia/typowe miejsca pracy Stuchacze moga by¢ zatrudnieni w hotelach,
restauracjach, atrakcjach turystycznych,

urzgdach  zajmujacych sie  hotelarstwem,
gastronomia i turystyka. Ponadto mozna
rozpocza¢ wiasna dzialalno$¢ gospodarcza lub
wprowadzi¢ dodatkowa ustuge do dotychczas
prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j.

Informacja o osobach spoza wydziatu biorgcych udziat w Opinie swoje przekazali: mgr Malgorzata Wilk-
pracach nad programem, ktdre przekazaty opini¢ na temat Grzywna — dyrektor Biura Zarzadu Regionalnej
zaproponowanego opisu efektow ksztalcenia Organizacji Turystycznej Wojewodztwa

Swietokrzyskiego, mgr Lucyna Gromiec -
dyrektor Zespolu Szkét Ekonomicznych w
Kielcach, Mariusz Kotarzewski — Centrum
Ksztalcenia Zawodowego

4. OPIS KIERUNKOWYCH EFEKTOW KSZTALCENIA:

Symbole

Opis kierunkowych efektéw ksztalcenia

efektow
ksztalcenia
na kierunku

Po ukonczeniu studiéw podyplomowych Organizacja i zarzadzanie w hotelarstwie,
gastronomii i turystyce absolwent:

w zakresie WIEDZY

OZHGT_WO1 | charakteryzuje miejsce turystyki i hotelarstwa w systemie nauk, w tym spotecznych i relacji do
innych nauk

OZHGT_WO02 | opisuje relacje migdzy strukturami i instytucjami administracyjnymi gospodarczymi i
spolecznymi, w tym turystycznymi, zaréwno w skali krajowej, migedzynarodowej i
migdzykulturowej

OZHGT_WO03 | wymienia rodzaje wigzi spolecznych w zakresie turystyki, hotelarstwa i gastronomii w
odniesieniu do nauk spotecznych i ekonomicznych oraz opisuje rzadzace nimi prawidtowosci

OZHGT_W04 | wykorzystuje wiedze o cztowieku jako podmiocie i przedmiocie oddziatywan sektora turystyki i

hotelarstwa, wymienia podstawowe zasady spoteczne, w tym dotyczace godnos$ci osoby ludzkiej,
wolnosm 1 rownosci, uwzglednlajqce potrzeby praw1d{oweg0 funkqonowama spofeczenstwa i
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empirycznych i teoretycznych, w szczegélnosci z turystyki, gastronomii 1 hotelarstwa z
wykorzystaniem wiedzy z zakresu ekonomii, zarzadzania, nauk przyrodniczych na potrzeby
rozpoznania proceséw i zachodzacych migdzy nimi interakcji a niezbednych w organizacji
hotelarstwa i obstudze ruchu turystycznego

OZHGT W06

analizuje zasady i normy regulujace funkcjonowanie instytucji w gospodarce rynkowej,
organizujacych struktury i instytucje spoleczne, rzadzacych nimi prawidtowosciach oraz ich
naturze, zmianach i sposobach dzialania, a w szczegdlnosci przedsigbiorcow dziatajacych na
konkurencyjnym rynku

OZHGT W07

opisuje czynniki wplywajace na ksztalt instytucji i struktur administracyjnych, prawnych i
ekonomicznych oraz przyczyny i skalg zmian w nich zachodzacych w odniesieniu do sektora
hotelarstwa, gastronomii i turystyki

OZHGT W08

analizuje poglady na temat funkcjonowania rynku ustug turystycznych w aspekcie prawnym,
administracyjnym, ekonomicznym i socjologicznym, zwlaszcza w kontekscie postepujacych
procesOw integracyjnych i globalizacji, oraz przyczyn, przebiegu, skali i konsekwencji tych zmian

OZHGT W09

charakteryzuje podstawowe pojecia i zasady z zakresu ochrony wilasnodci intelektualnej, ze
szczegblnym uwzglednieniem prawa autorskiego

OZHGT_WI10

interpretuje  zasady regulacji prawnej dotyczacej organizacji form indywidualnej
przedsigbiorczosci prowadzonej zaréwno w sektorze publicznym i prywatnym, z wykorzystaniem
wiedzy z zakresu hotelarstwa, gastronomii i turystyki z uwzglednieniem ekonomii i prawa

w zakresie UMIEJETNOSCI

OZHGT U01

dokonuje obserwacji i interpretacji wspotczesnych zjawisk turystycznych i rekreacyjnych, w
sferze przyrodniczej, spotecznej i kulturowej, z uwzglednieniem ich genezy lub rozwoju
dziejowego z wykorzystaniem dostepnych Zrédet informacji

OZHGT _U02

wykorzystuje podstawowa wiedzg teoretyczng z zakresu hotelarstwa, gastronomii i turystyki oraz
nauk spotfecznych

OZHGT _U03

pozyskuje dane z publikacji tekstowych i elektronicznych baz danych

OZHGT U04

wlasciwie analizuje przyczyny i przebieg konkretnych proceséw oraz zjawisk spotecznych
zachodzacych m.in. w obrebie instytucji $wiadczacych ustugi hotelarskie, gastronomiczne,
turystyczne i podmiotow usytuowanych w ich otoczeniu

OZHGT UO05

okresla wiasciwy system normatywny zwiazany z obstuga ruchu turystycznego i dziatalnoscia
biznesowa w hotelarstwie i gastronomii

OZHGT _U06

nawiazuje kontakt interpersonalny z uwzglednieniem norm etycznych i profesjonalizmu

OZHGT U07

pracuje w zespole peiac role wykonawcy polecen lub funkcje kierownicza

OZHGT _UO08

rozstrzyga dylematy pojawiajace si¢ w pracy zawodowej pracownikéw szeroko rozumianego
sektora ustug hotelarskich, gastronomicznych, turystycznych i rekreacyjnych

OZHGT U09

analizuje proponowane rozwiazania konkretnych probleméw zwiazanych z oferta produktowa,
funkcjonowaniem instytucji $wiadczacych ustugi, bazujac na zdobytej wiedzy i do$wiadczeniach
plynacych z poprzednio obowiazujacych regulacji i proponuje w tym zakresie odpowiednie
rozstrzygniecia

OZHGT U10

analizuje zjawiska zachodzace we wspolczesnych organizacjach spotecznych (réwniez w
kontekscie historycznym), ze szczeg6lnym uwzglednieniem sektora hotelarstwa, gastronomii i
turystyki

w zakresie KOMPETENCJI SPOLECZNYCH

OZHGT KOI

aktywnie uczestniczy w organizacjach i instytucjach realizujacych zadania zwiazane ze
$wiadczeniem ustug hotelarskich, gastronomicznych i turystycznych

OZHGT K02

uzupetnia i doskonali swoja wiedzg i umiejgtnosci wykorzystujac zrodla wiedzy w zakresie nauk
spotecznych, przyrodniczych i o zarzagdzaniu

OZHGT K03

dziata w spos6b praktyczny i przedsigbiorczy, aktywnie wykorzystujac zdobyta wiedzg z zakresu
nauk o kulturze fizycznej, nauk spolecznych, przyrodniczych i ekonomicznych

OZHGT K04

jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo wiasne i innych podczas pracy i pobytu w hotelu, a w
stanach zagrozenia potrafi podejmowac¢ wiasciwe decyzje

OZHGT_KO05

dostrzega konieczno$¢ ksztatcenia w celu podnoszenia kompetencji zawodowych w dynamicznie
zmieniajacym si¢ otoczeniu (lokalnym, krajowym, globalnym)

Zalgcznik 1. Opinie interesariuszy zewnetrznych o zakladanych efektach ksztalcenia *

4. PLAN STUDIOW PODYPLOMOWYCH

Zatgcznik 2. Plan studiéw podyplomowych

Zatgcznik 3. Karty przedmiotéw




5. PLANOWANA OBSADA ZAJEC DYDAKTYCZNYCH:

Lp. Imi¢ i nazwisko Tytul/stopien Miejsce Specjalista w
naukowy zatrudnienia zakresie/do§wiadczenie
zawodowe
1. | Andrzej Szplit Dr hab. UJK Zarzadzania, ekonomii
2. | Anna Ciotak Mgr Starostwo Hotelarstwa/ byta dyrektor
Powiatowe hotelu Teczowy Mtyn oraz byla
dyrektor Centrum
Kongresowego w Targach
Kielce
3. | Anna W¢jcik-Karpacz Dr hab. UJK Zarzadzania
4. Barbara Zbroinska Dr hab. UJK Finansow, ekonomii
5. Ewa Zaczek-Kucharska Dr hab. UJK Zywienia / prowadzenie
dziatalno$ci agroturystycznej
6. | Grzegorz Walek Mgr UJK Informatyki
7. Izabela Konieczna Dr UJK Zarzadzania, finansow
8. | Jarostaw Karpacz Dr hab. UJK Zarzadzania
9. | Jarostaw Pronko Dr hab. UJK Bezpieczenstwa
10. | Judyta Perczak Dr UJK Reklamy, public relations
11. | Matgorzata Wilk-Grzywna Mgr Regionalna Turystyki/ dyrektor biura
Organizacja zarzadu Regionalnej Organizacji
Turystyczna Turystycznej Wojewodztwa
Wojewddztwa Swigtokrzyskiego w Kielcach
Swietokrzyskiego w
Kielcach
12. | Marcin Szplit Dr UJK Zarzadzania
13. | Mirostaw Mularczyk Dr UJK Geografii/ turystyki
14. | Rafat Bielawski Dr UJK Zarzadzania, finansow
15. | Waldemar Matwiejew Mgr Hotel Uroczysko Spa | Hotelarstwa/ menedzer hotelu
& Business
16. | Wojciech Pizto Dr hab. UJK Marketingu

6. ZASOBY MATERIALNE — INFRASTRUKTURA DYDAKTYCZNA:

Infrastruktura
wykorzystywana do
realizacji efektow
ksztalcenia —
dostosowanie
infrastruktury
dydaktyczno-
naukowej do potrzeb
i celow ksztalcenia

Instytut Zarzadzania miesci si¢ w budynku gltéwnym Wydzialu Zarzadzania i
Administracji Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach przy ulicy
Swietokrzyskiej 21. Ponadto w tym kompleksie znajduja jeszcze 2 instytuty tj.
Ekonomii i Administracji oraz Nauk Politycznych, ktoére mieszcza si¢ w odrebnych
budynkach potaczonych z budynkiem Instytutu Zarzadzania.

Powierzchnia uzytkowa trzykondygnacyjnego budynku Instytutu Zarzadzania wynosi

3.717 m? i zostata przewidziana na potrzeby okoto 1600 studentéw.

W jego obrgbie mieszcza sig:

— I duza sala audytoryjna (300 miejsc), wyposazona w wysokiej klasy sprzet audio-
video, ktéry umozliwia wykorzystanie najnowszych technologii multimedialnych.
Profesjonalne prowadzenie zaje¢ dydaktycznych, konferencji, spotkan z
zaproszonymi go$¢mi umozliwia: komputer, projektor NEC LCD MT 1065 (wraz z
karta sieciowa do prowadzenia wideo konferencji), wizualizer SDP 950DPX,
Combo PANASONIC NV-VP30 (Video&DVD), zestaw mikrofonow (w tym,
mikrofon przy méwnicy, 3 mikrofony bezprzewodowe, 2 mikrofony glowne, 3
mikrofony przenos$ne), aparat fotograficzny NIKON 5700 COOLPIX, ekran, rolety
zaciemniajace. Duzym udogodnieniem podczas korzystania z auli jest panel
sterujacy, za pomoca, ktorego umozliwiony jest dostep do wigkszosci opcji w/w
wyposazenia.

— 7 sal wyktadowych, w ktorych zainstalowane sg na state projektory multimedialne
(HITACHI ED-X22) wraz z ekranami. Jedna sala wykladowa wyposazona w
tablice interaktywna StarBoard FXDUO 88W firmy Hitachi wraz z projektorem
ED-X24 tej samej marki.

— 11 sal ¢wiczeniowych i seminaryjnych (facznie ok. 550 miejsc), we wszystkich
salach zainstalowane sa na stale projektory multimedialne (HITACHI ED-X22)
wraz z ekranami,

— 2 nracawnie kamnnterawe kazda unmncazana w 17 7eennlduw Lamnutaraunich i w




terminali internetowych.
Ponadto pracownicy Instytutu Zarzadzania maja do dyspozycji osobistej 10 laptopow i
6 projektorow multimedialnych.
Do dyspozycji pracownikow i studentéw Instytutu Zarzadzania jest takze nowy
budynek Centrum Przedsigbiorczosci i Biznesu o powierzchni 1 937,41 m?. W skifad
obiektu wchodzg: 5 auli wykladowych, sala konferencyjna, 2 sale komputerowe,
pomieszczenia dla 15 zaktadow naukowych oraz instytucji wspierajacych studentéw w
obszarze przedsigbiorczosci.
Aula gléwna Centrum Przedsigbiorczosci i Biznesu posiada 252 miejsca. W skiad jej
wyposazenia wchodza: Komputer PC, Monitor LCD 19” + pisak dotykowy do
monitora, projektor multimedialny, naglosnienie, wizualizer WZ1 z kamera, tablica
multimedialna, 2 monitory 60” wyswietlajace (powielajace) informacje z projektora,
zaplecze technika (komputer PC, 2 monitory LCD 19).
Pozostate 4 aule posiadaja kolejno 120 miejsc (1 aula), oraz 119 miejsc (3 aule). W
kazdej z nich do dyspozycji jest: komputer PC, monitor LCD 19” + pisak dotykowy do
monitora, projektor multimedialny, nagto$nienie, wizualizer WZI, tablica biata
ceramiczna, w jednej z sal zainstalowana jest rowniez tablica multimedialna.
Kazda z sal komputerowych posiada 15 stanowisk komputerowych, tablice
multimedialng oraz naglosnienie.

Dostep do zasobow
bibliotecznych
obejmujacych
literature zalecana na
kierunku oraz
elektronicznych
zasobow wiedzy

Pracownicy i studenci Instytutu maja mozliwo$¢ korzystania z nowego gmachu
Biblioteki Uniwersyteckiej. Biblioteka znajduje si¢ na terenie ,,B” Campusu
Uczelnianego, przy ulicy Swietokrzyskiej 21E, usytuowanym w kompleksie innych
obiektéw dydaktycznych Wydzialu Zarzadzania i Administracji oraz Centrum Jezykow
Obcych.
Kubatura budynku Biblioteki wynosi 36.585 m?, a jego powierzchnia uzytkowa 7480.5
m?. Powierzchnia uzytkowa Biblioteki — 6961.6 m*.
Biblioteka Uniwersytecka gromadzi r6znego rodzaju zbiory tradycyjne: wydawnictwa
zwarte, a wiec ksiazki, wydawnictwa ciagle (czasopisma polskie i zagraniczne), zbiory
specjalne (stare druki, rekopisy, dokumenty kartograficzne, ikonograficzne, dokumenty
z zycia spotecznego). Biblioteka gromadzi literatur¢ naukowa z dyscyplin
reprezentowanych w Uczelni.
Stan zbioréw na dzien 31.12.2014 r. wynosil: 465 607 vol. wydawnictw zwartych, 68
291 rocznikéw wydawnictw ciagtych, 10 194 jednostek inwentarzowych zbioréw
specjalnych.
Iloé¢ tytuléw prenumerowanych czasopism w postaci papierowej w roku 2014
wynosita 585 tytutéow, w tym: 540 tyt. czasopism polskich, 45 tyt. czasopism
zagranicznych.
Biblioteka ma zarejestrowanych 210 bibliotek, z ktorymi wspotpracuje w ramach
wypozyczen migdzybibliotecznych.
Na miejscu w Bibliotece czytelnik moze skorzysta¢ ze zbioréw w nastgpujacych
czytelniach:

—  Czytelni ogdlnej w strefie wolnego dostgpu do wydawnictw zwartych — 118

miejsc,

—  Czytelni na antresoli — 36 miejsc,

—  Czytelni Oddziatu Informacji Naukowej — 29 miegjsc,

—  Czytelni Oddzialu Zbioréw Specjalnych — 16 miejsc, w tym 2 stanowiska z

czytnikami do przegladania mikrofilméw,

—  Czytelni Prasy Biezacej — 16 miejsc,

—  Czytelni Multimedialnej — 20 miejsc.
Lacznie w Bibliotece przygotowano 317 miejsce zapewniajacych czytelnikom
komfortowe warunki pracy.
W celu sprawnego funkcjonowania réznych obszaréw dziatalnosci bibliotecznej,
Biblioteka zostata wyposazona w rézne urzadzenia i nowoczesny sprzet komputerowy i
audiowizualny.
W nowym budynku Biblioteki czytelnicy maja dostep do 57 stanowisk komputerowych
z nowoczesnymi komputerami Dell OptiPlex 7010 z zainstalowang najnowszg wersja
pakietu biurowego MS Office i podigczeniem do szybkiego, szerokopasmowego
Internetu. Czytelnicy Biblioteki maja rowniez do dyspozycji trzy skanery Zeutschel
Zeta (tzw. ekologiczne ksero), za pomoca, ktorych to urzadzen samodzielnie, szybko
skopiuja potrzebne im materialy i zapisza je w postaci pliku PDF czy JPEG na
wiasnym nosniku pamigci USB (pendrive).
Biblioteka posiada 5 specjalistycznych stanowisk komputerowych przeznaczonych dla
czytelnikéw niepeosprawnych — jedno znajduje si¢ w Czytelni Pedagogicznej, cztery
w _specjalistycznej pracowni dla osob z niepetnosprawno$ciami mieszczace si¢ w




gmachu gtéwnym Biblioteki. Dla uzytkownikow dostepne jest oprogramowanie
powickszajace, udzwigkawiajace, tlumaczace na jezyk brajla, OCR oraz sprzet
wspomagajacy tj.: linijka brajlowska, drukarka brajlowska, skaner, lupy elektroniczne,
powigkszalniki ekranowe, kopiarka A3, urzadzenie lektorskie, klawiatury i myszy dla
0s0b niepetnosprawnych ruchowo.

W celu umozliwienia czytelnikom samodzielnego wypozyczania ksiazek w strefie
wolnego dostepu do wydawnictw zwartych na [ pigtrze zainstalowano 2 urzadzenia do
samodzielnych wypozyczen (,,selfcheck” firmy Arfido).

Natomiast w celu umozliwienia zwrotu ksiazek przez czytelnikow o dowolnej,
dogodnej im porze, zainstalowano samoobstugowa automatyczna, catodobowa
wrzutni¢ zewnetrzng (firmy Arfido) umieszczona tuz przy wejsciu glownym do
gmachu Biblioteki. Urzadzenie umozliwia korzystajacym ze zbioréw bibliotecznych
oddawanie ksigzek w szybki i fatwy sposob.

* dotyczy tylko nowotworzonych kierunkéw ds. ogolnygh i insowych
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